Polityka Prywatnosci

1) Definicje

2)

3)

a)

c)

d)

f)

Administrator - R.Power S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Putawska 2, 02-566
Warszawa, KRS: 0000939593, NIP: 5252492778

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwe] do
zidentyfikowania poprzez jeden bqdz kilkka szczegdinych czynnikdw okreslajgcych
fizyczng, fizjologiczng, genetycznqg, psychiczng, ekonomiczng, kulturowqg lub
spoteczng tozsamose, w tym IP urzqdzenia, identyfikator internetowy oraz informacje

gromadzone za posrednictwem plikdw cookie oraz innej podobnej technologii.
Polityka - niniejsza polityka prywatnosci.

RODO - rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE.

Serwis - serwis internetfowy prowadzony przez Administratora pod adresem ul.
Putawska 2, 02-566 Warszawa

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej

albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

Inspektor Danych Osobowych

a)

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie

skontaktowad:

i) drogg elektroniczng: contact@rpower.energy

i) pisemnie na adres siedziby Administratora z dopiskiem ,,10D".

Z Inspektorem mozna kontaktowaé sie we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania Danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich

przetwarzaniem.

Przetwarzanie Danych osobowych w zwiqgzku z korzystaniem z Serwisu

a)

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w

zakresie niezbednym do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu oraz



umozliwienia korzystania z jego funkcjonalno$ci. Ponizej zostaty opisane szczegdtowe
zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych podczas

korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

4) Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych osobowych w Serwisie

a)

b)

d)

Dane osobowe wszystkich oséb korzystajgcych z Serwisu przetwarzane sq przez

Administratora:

i) w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu oraz umozliwienia
korzystania z jego funkcjonalnosci (w tym zapewnienia bezpieczenhstwa,
zapobiegania naduzyciom oraz prowadzenia statystyk) - podstawqg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. é ust. 1 lif. f

RODO), polegajacy na prowadzeniu i utrzymaniu Serwisu;

ii) w celu ustalenia i dochodzenia roszczeh lub obrony przed roszczeniami -
podstawqg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora

(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na ochronie jego praw.

Administrator zapewnia mozliwos$¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu
elektronicznego formularza kontaktowego. Skorzystanie z formularza wymaga
podania Danych osobowych niezbednych do nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem i
udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Uzytkownik moze podac takze inne dane w celu
utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako
obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie

skutkuje brakiem mozliwosci obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

Podanie Danych osobowych jest dobrowolne, jednak w zakresie oznaczonym jako
wymagany jest ono niezbedne do skorzystania z wybranych funkcjonalnosci Serwisu.
Niepodanie danych moze skutkowac brakiem mozliwosci skorzystania z tych

funkcjonalnosci

Dane osobowe sqg przetwarzane w celu obstugi zapytania oraz prowadzenia
komunikacji z Uzytkownikiem - podstawqg prawng przetwarzania jest prawnie
uvzasadniony inferes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na

umozliwieniu kontaktu oraz udzielaniu odpowiedzi na zapytania.

i) W przypadku, gdy zapytanie zmierza do zawarcia umowy, podstawq prawng
przetwarzania moze by¢ rdwniez podjecie dziatan przed zawarciem umowy na

zqdanie osoby, ktérej dane dotyczqg (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).



5)

6)

e)

f)

)

i) W zakresie danych podanych fakultatywnie podstawqg prawng przetwarzania jest
zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODQO).

Dane osobowe Uzytkownika mogqg by¢ réwniez wykorzystywane przez Administratora
w celu kierowania do niego tresci marketingowych réznymi kanatami, 1j. za
posrednictwem poczty e-mail lub drogg MMS/SMS. Takie dziatania sg podejmowane
wytgcznie w przypadku, gdy Uzytkownik wyrazit na nie uprzedniq zgode, ktérg moze

wycofa¢ w dowolnym momencie.

Dane osobowe mogqg by¢ wykorzystywane do profilowania w celach
marketingowych, polegajgcego na analizie aktywnosci Uzytkownika w Serwisie w
celu dopasowania tresci marketingowych - profilowanie odbywa sie na podstawie
zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Profilowanie nie wywotuje wobec Uzytkownika skutkdw prawnych ani w podobny

sposdb istotnie na niego nie wptywa.

h) Dane osobowe sq przetwarzane:

i) w celu przesytania informacji handlowych drogqg elektroniczng (e-mail, SMS/MMS)
- podstawqg prawng przetwarzania jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a
RODOQ), udzielona zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng oraz Prawa telekomunikacyjnego;

ii) w celach analitycznych i statystycznych - podstawqg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy
na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikdw w Serwisie w celu doskonalenia
funkcjonalnosci oraz optymalizacii dziatania Serwisu.

Pliki cookie
a) Administrator w ramach Serwisu korzysta z plikdw cookie. Cele i zasady dotyczgce

korzystania z plikdw cookie znajdujqg sie w Polityce cookies.

Okres przetwarzania Danych osobowych

a)

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej
ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sq przez czas
$wiadczenia ustugi, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng

przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora.



7)

8)

b)

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed
roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedqg
wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sqg

nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

Uprawnienia Uzytkownika

a)

b)

c)

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tre$ci danych oraz zgdania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych
oraz prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong

Danych osobowych.

Uzytkownikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych, ktére odbywa sie w oparciu o prawnie uzasadniony interes

Administratora.

W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna
te zgode wycofa¢ w dowolnym momencie, kontaktujgc sie z Administratorem pod

adresem e-mail contact@rpower.energy

Odbiorcy Danych osobowych

a)

c)

W zwiqzku z realizacjg ustug Dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym

kategoriom odbiorcéw:

i) dostawcom ustug IT i hostingu,

i) dostawcom systemdw informatycznych (np. CRM, narzedzia marketingowe),
i) podmiotom $wiadczgcym ustugi analityczne i statystyczne,

iv) podmiotom $wiadczgcym ustugi prawne i doradcze,

v) podmiotom wspierajgcym Administratora w zakresie obstugi marketingowe;.

W przypadku wyrazenia zgody Dane osobowe mogqg byé réwniez udostepniane

innym podmiotom w celach marketingowych.

Dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane uprawnionym organom

publicznym, jezeli obowigzek taki wynika z przepisdéw prawa.

9) Przekazywanie Danych osobowych poza EOG



a) Administrator nie przekazuje Danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG).

10) Bezpieczenstwo Danych osobowych

a) Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane
osobowe przetwarzane sq przez niego w sposdb bezpieczny - zapewnigjgcy przede
wszystkim, ze dostep do danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w
zakresie, w jakim jest fo niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.
Administrator dba o to, by wszystkie operacje na Danych osobowych byty
rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikdw i

wspotpracownikdw.

b) Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy
i inne podmioty wspdtpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich
srodkdw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg Dane osobowe na

zlecenie Administratora.
11) Kontakt z Administratorem jest mozliwy:
a) drogqg elektroniczng pod adresem e-mail contact@rpower.energy
b) pisemnie na adres siedziby Administratora.
12) Zmiany Polityki prywatnosci
a) Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

b) Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od 1T marca 2026



